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Informacna povinnost prevadzkovatela o
(dalej aj ako ,zdsady OOU™)
podla ¢l. 13 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracUvani

osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov (dalej len ,Nariadenie") v stlade s
§ 19 zdkona €. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov (dalej len ,zakon").

PREVADZKOVATEL:

Obchodné meno: AMIGO PRIMA, s.r.o.

Sidlo: Prof. Hlavaca 1890/34 071 01 Michalovce

ICO: 43885624

zapisany v ORSR OS Kosice |, oddiel: Sro, vlozka ¢. 20869/V

Kontaktné udaje Prevadzkovatela: Kontaktnd osoba: Kostadin Kostadinov

+421 907 939 245 amigoprima@gmail.com Prof. Hlavaca 1890/34 071 01 Michalovce
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Dotknutou osobou je fyzicka osoba, ktorej osobné udaje
spracivame, najmd, nie vsak vylucne su to zamestnanci
a klienti. Takéto dotknuté osoby, o ktorych su
spracUvané osobné Udaje vnasSich informacnych
systémoch pre konkrétne vymedzené ucely disponuju
pravami, ktoré si mozu uplatnit pisomne alebo
elektronicky u kontaktnej osoby prevadzkovatela.
Dotknuta osoba ste VY.

t.j. pravo ziskat od kompetentnej osoby potvrdenie
o tom, ¢i dochadza k spracivaniu osobnych udajov
dotknutej osoby, ktora svoje prdvo uplatnila, ako aj
pravo ziskat pristup k tymto udajom. Ako dotknuta
osoba mate ndrok na pristup k informdciam o: uceloch
spracuvania, kategdrii dotknutych osobnych udajov,
okruhu prijemcov, o dobe spracivania a uchovdvania,
o postupe v kazdom automatickom  spracuvani,
pripadne o nasledkoch takéhoto spracuvania a i. (¢l. 15
Nariadenia). Ako prevadzkovatel mame prdavo pouZit
vsetky primerané opatrenia na overenie totoZnosti
dotknutej osoby, ktora Ziada o pristup k udajom, najmd
vsuvislosti s online sluzbami a identifikatormi. Na
zaklade  Ziadosti  dotknutej  osoby  vystavi
prevadzkovatel' potvrdenie otom, ¢&i sa spracuvaju
osobné udaje dotknutej osoby, ktoré sa jej tykaju.

Pokial prevadzkovatel tieto udaje spracuva, vystavi na
zdklade Ziadosti kdpiu tychto osobnych udajov
dotknutej osoby. Vystavenie prvej kdpie je bezplatné.
Za akékolvek dulsie képie, o ktoré osoba poZiada, bude
prevadzkovatel  uctovat  poplatok  zodpovedajuci
administrativnym ndkladom, ktoré mu s vystavenim
kdpie vzniknu. Pokial osoba poZiada o informdcie
formou  elektronickych  prostriedkov, budu jej
poskytnuté v bezne pouzivanej elektronickej podobe,
a to formou e-mailu, pokial' nepozZiada o iny sp6sob.

Jje mozné uplatnit, ak ako dotknutd osoba napadnete
spravnost osobnych uUdajov a ostatnych ndleZitosti
v zmysle ¢lanku 18, recitalu 67 Nariadenia, a to formou
docasného presunutia vybranych osobnych ddajov do
iného systému spracivania, zamedzenia pristupu
pouZivatelov k vybranych osobnym Udajov alebo
docasné odstranenie spracivania.

pokial’ o nej prevddzkovatel eviduje nespravne osobné
udaje. Zaroveri ma dotknuta osoba pravo na doplnenie
nedplnych osobnych udajov. Prevadzkovatel vykona
opravu, pripadne doplnenie osobnych udajov bez
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zbytocného odkladu po tom, o ho dotknuta osoba

»Zabudnutie" tych osobnych udajov, ktoré sa jej
/dotknutej osoby/ tykaju. Toto prdvo dotknutej osoby je
vsak vzhladom na svoju povahu azdvaznost
obmedzené stanovenim dalSich predpokladov, t.j.
prevddzkovatel bez zbytocného odkladu po uplatneni
tohto prdva dotknutou osobou vymaZe osobné Udaje,
ak je splneny niektory z nasledujucich predpokladov: a)
osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa
ziskavali alebo inak spracuvali; b) dotknutd osoba
odvola suhlas, na zdklade ktorého sa spracuvanie
vykondva; c) dotknutd osoba namieta voci spracuvaniu
osobnych Udajov; d)osobné udaje sa spracuvali
nezakonne; e) je dbévodom pre vymaz splnenie
povinnosti  zdkona, osobitného predpisu  alebo
medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenskd republika
viazand, alebo f) osobné udaje sa ziskavali v suvislosti s
ponukou sluZieb informacnej spolocnosti osobe mladsej
ako 16 rokov.

Dotknutd osoba nebude mat prdvo na vymaz
osobnych udajov za predpokladu, Ze je ich spracuvanie
potrebné: a) na uplatnenie prdva na slobodu prejavu a
na informdcie; b) na splnenie povinnosti podla zakona,
osobitného predpisu alebo medzindrodnej zmluvy,
ktorou je Slovenskda republika viazand, alebo na
splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zdujme alebo
pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi; c)
zdbvodov verejného zdujmu v oblasti verejného
zdravia; d) na Ucely archivdcie vo verejnom zdujme, na
ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i na
Statistické ucely, pokial je pravdepodobné, Ze prdvo na
vymaz znemozni alebo zdvainym spésobom stazi
dosiahnutie cielov takéhoto spracuvania, alebo e) na
preukazovanie,  uplatriovanie alebo  obhajovanie
pravnych ndrokov.

Prevadzkovatel vykonda vymaz osobnych uUdajov
dotknutych o0s6b na zdklade Ziadosti ato bez
zbytocného odkladu po tom, o vyhodnoti, Ze Ziadost
dotknutej osoby je dévodna.

Dotknuta osoba md prdavo podat ndvrh na zalatie
konania Uradu na ochranu osobnych ddajov Slovenskej
republiky, pokial' sa domnieva, Ze boli porusené jej
prava v oblasti ochrany osobnych udajov.

Dotknutd osoba md pravo kedykolvek namietat voci
spracivaniu jej osobnych udajov z dévodov tykajicich
sa jej konkrétnej situdcie. MéZe namietat spracuvanie
jej osobnych Udajov na zdklade a)pravneho titulu
plnenia uloh realizovanych vo verejnom zdujme alebo

poZiada.

pri vykone verejnej moci, alebo z pravneho titulu
oprdavneného zdujmu prevadzkovatela; b)spracivania
osobnych udajov na ucely priameho marketingu;
¢)spracovania na Ucely vedeckého ¢i historického
vyskumu alebo na Sstatistické ucely. Dorucenu
ndmietku v primeranom Case posudime. 'V tomto
pripade nesmieme dalej spracuvat osobné udaje, ak
nepreukdZeme nevyhnutné oprdvnené zdujmy na
spracUvanie osobnych udajov, ktoré prevaZuju nad
pravami alebo zdujmami dotknutej osoby, alebo
dévody na uplatnenie prdvneho ndroku.

ako dotknutd osoba mdte prdavo, aby osobné udaje,
ktoré ste poskytla prevddzkovatelovi, preniesol
dalSiemu prevddzkovatelovi v bezne pouZivatelnom
a strojovo Citatelnom formdte za predpokladu, Ze
osobné udaje boli ziskané na zaklade suhlasu dotknutej
osoby alebo na zdklade zmluvy a ich spracovanie
prebieha formou automatizovanych prostriedkov.

- Uéelom spracivania osobnych Udajov je d6vod, pre
ktory  prevadzkovatel spraciva osobné Udaje
dotknutych o0séb v informacnych systémoch na
konkrétne urcenych pravnych zakladoch. Kazdé
spracUvanie osobnych Udajov je zalozené na
konkrétnom pravnom zaklade a za konkrétne uréenym,
opravnenym a vyslovne uvedenym ucelom.

- Za UCelom maximalnej ochrany Vasich osobnych
Udajov sme ako Prevadzkovatel prijali primerané
personalne, organizacné itechnické opatrenia. Nasim
cielom je v ¢o najvacsej miere zabranit, resp. znizit riziko
Uniku, zneuzitia, zverejnenia alebo iného pouzitia Vasich
osobnych Udajov. V pripade, ak by nastala skuto¢nost,
ktora pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre
prava a slobody fyzickych osob, ako dotknuta osoba
budete bezodkladne kontaktovana (¢l. 34
Nariadenia).

- V zaujme zachovania zasad spracUvania osobnych
Udajov, ktoré ustanovuje Nariadenie, ako aj zakon,
najmd zasady minimalizdcie osobnych  Udajov,
pozadujeme od Vas ako od dotknutej osoby iba tie
osobné Udaje, ktoré nevyhnutnou zakonnou alebo
zmluvnou poziadavkou pre naplnenie Ucelu ich
spracuvania. Upozorriujeme Vas, Ze neposkytnutie
tychto  povinnych Udajov  nevyhnutnych na
uzatvorenie zmluvy moéZe mat za nasledok
neuzavretie zmluvného vztahu.
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SOCIALNE SIETE

Utel spraciivania - uicelom je propagacia (priamy i nepriamy marketing) a ponuka sluzieb Spolocnosti na
osobnych udajov socidalnych sietach, komunikdcia s uZivatelmi, propagdcia sutazi a sprievodnych aktivit
prostrednictvom socidlnych sieti, poskytovanie informdcii sirSej verejnosti

Pravny ziklad ¢l. 6 ods. I pism. f) Nariadenia — OPRAVNENY ZAUJEM

Opravnenym zaujmom je: vytvorenie oficidlneho profilu Spoloc¢nosti na prislusnej socidlnej
sieti (tzv. fanpage). Oprdavnenym zaujmom je propagdcia (priamy i nepriamy marketing) a
ponuka sluzieb Spolocnosti na socidlnych sietach, komunikdcia s uzivatelmi, organizovanie
sutazi a sprievodnych aktivit prostrednictvom socidlnych sieti, poskytovanie informdcii Sirsej
verejnosti.

Socialne siete Prevadzkovatel previdzkuje nasledovné stranky na socialnych sietach:
- Facebook: https://www.facebook.com/
- instagram: https://www.instagram.com/

- LinkedIn: https://www.linkedin.com

Kategorie prijemcov - Udaje, ktoré ste pridali na nasich strankach na socidlnych sietach sa zverejitujii

a osobnych iidajov prostrednictvom platformy socidlnej siete a nikdy ich nespracivame ani nepouzZivame
na iny ucel. Vyhradzujeme si vSak v pripade potreby pravo vymazat obsah porusujici
pravne predpisy, napr. prispevky porusujiice pravne predpisy, nendvistné komentdre,
vulgarne komentdre (napr. so sexudlnym obsahom) alebo prilohy(napr. obrdzky alebo
vided), ktoré porusSuju autorské prdva, prava duSevného vlastnictva, trestnopravne
predpisy alebo etické zdsady Spolocnosti.

- Vas obsah mozeme zdielat na nasej stranke, ak ide o funkciu platformy socialnej siete a
komunikujeme s vami prostrednictvom platformy socidalnej siete. Pravnym zdkladom je
¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia nakolko sme spolocne ucastnikom zmluvy socidlnej siete
a prijali sme podmienky tejto sluzby. V niektorych pripadoch mdézeme pozit aj
opravneny zdujem ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia, ktory je zdévodneny zaujmom
Spolocnosti na rozvijani nasich vztahov s verejnostou a komunikdcii s Vami.

- Pokial ide o udaje, ktoré nam zaslete doverne (napr. prostrednictvom funkcie sukromnej
spravy, listom alebo e-mailom), prenos tychto osobnych udajov na tretiu stranu mimo
spolocnosti AMIGO PRIMA, s.r.0. zdsadne vylucujeme. Vynimocne moze dojst k
spracuvaniu udajov prostrednictvom nami poverenych sprostredkovatelov. Tito su v
kazdom jednotlivom pripade starostlivo vyberani, pravidelne z nasej strany kontrolovani
a zmluvne viazani v sulade s ¢l. 28 Nariadenia. Okrem toho mozZe nastat situdcia, zZe
bude potrebné postipit vis podnet na ndsho zmluvného partnera (napr. ndsho
dodavatela v pripade poziadaviek tykajucich sa Specifickych produktov) za uicelom jeho
vybavenia. V tychto pripadoch bude vis podnet pred jeho postipenim anonymizovany
takym spésobom, aby si tretia strana nemohla spojit tento podnet s vasou osobou. Ak by
bolo v konkrétnom pripade nevyhnutné postupit’ tretej strane aj vase osobné udaje,
budeme vas o tejto potrebe vopred informovat a pozZiadame vas o udelenie prislusného
suhlasu.
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Lehoty na vymazanie - Vsetky osobné udaje, ktoré ste nam poskytli v suvislosti s Vasim podnetom zaslanym
o0s. udajov prostrednictvom priamej spravy na nasu stranku na socidlnej sieti, budu z nasej strany
najneskor do 90 dni po tom, ¢o Vam bude odosland findlna odpoved, vymazané resp. trvalo
anonymizované (prostrednictvom vymazania vsetkych Vasich identifikacnych udajov).

Uchovavanie udajov 90 dni po zaslani findlnej odpovede odzrkadluje skutocnost, Ze sa
zriedkavo mdézZe vyskytnut pripad, kedy nds budete po obdrzani odpovede opdtovne
kontaktovat' v tej istej zdleZitosti, pricom z naSej strany bude potrebné, aby sme vedeli
nadviazat na predchadzajiicu komunikdciu.

Vietky funkcionality socidlnej siete nespravujeme a neuchovdavame my a preto napriklad
vSetky prispevky zverejnené na nasej stranke na socidalnej sieti zostanu po neobmedzenii dobu
na casovej osi, ak ich neodstranime z dovodu aktualizacie zdakladnych tém, alebo z dovodu ich
rozporu s pravaymi predpismi alebo nasimi smernicami, alebo pokial’ neodstranite prispevok
samil.

Vymaz Vasich udajov samotnym prevadzkovatelom socidlnej siete nevieme nijako ovplyvnit.

Dodatocne sa teda wuplatiuju aj zdsady ochrany osobnych udajov prislusného
prevadzkovatela socialnej siete.

Lehotu uchovavania v pripade Instagramu do casu, ked uz nie su potrebné na poskytovanie
sluzieb a produktov spolocnosti Facebooku, alebo pokym neodstranite svoj ticet — podla toho,
¢o nastane skor - https://help.instagram.com/519522125107875

Lehotu uchovavania % pripade Linkedin najdete na
https://www.linkedin.com/legal/privacypolicy

Kategorie dotknutych § —  Registrovani prihldsent uZivatelia, registrovani neprihldseni uZivatelia a neregistrovani
0sob uzivatelia

Prevadzkovatel’ —  Popri nas je samostatnym prevddzkovatelom aj prevadzkovatel prislusnej platformy
platformy socidlnej socidalnej siete. V niektorych pripadoch vystupuje pre nds aj ako sprostredkovatel v
siete sulade s ¢lankom 28 Nariadenia aby ndam zabezpecil spravu a fungovanie nasho konta na

prislusnej socidalnej sieti. Pripominame, zZe prevadzkovatel socidlnej siete je aj
samostatny prevadzkovatel vykonavajuci spracivanie osobnych udajov, na ktoré vsak
mame len obmedzeny vplyv ale jeho podmienky ste akceptovali pri registracii do danej
socidlnej siete. V pripadoch, kedy mézeme ovplyvnit a urcit’ podmienky spracuvania
osobnych udajov, usilujeme sa v ramci moznosti poskytnutych ndm zo strany
prevadzkovatela socidlnej siete o to, aby bolo spracuvanie osobnych udajov realizované
v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi.

—  Ako bolo uz uvedené, v pripadoch, kedy nam to poskytovatel’ platformy socidlnej siete
umoznil, dbame na to, aby nase stranky na socidalnych sietach boli v sulade s ochranou
osobnych udajov. Preto najmd nevykondvame na ucel reklamy vymedzenie cielovych
skupin na zdklade demografickych, zaujmovych parametrov ani na zdaklade informadcii o
polohe, a to ani v pripade ak by nam takéto udaje prevadzkovatel socidlnej siete
spristupnil. Statistiky, ktoré ndm poskytuje previdzkovatel platformy socidlnej siete,
mozZeme ovplyvnit' len v obmedzenej miere, ale nevieme ich vypnut. Dbame avsak na to,
aby nam neboli poskytované Ziadne dodatocné volitelné Statistiky.

Informacia o existencii automatizovaného rozhodovania vratane profilovania - Neuskutoclriuje sa

Cezhranicny prenos os. Udajov - OU pre socidlne siete Facebook a Instagram spracuva spoloénost’ Facebook Ireland
Ltd., 4 Namestie Grand Canal, pristav Grand Canal, Dublin 2, irsko (dalej len “Facebook®) tak, ako je to opisané v
politike Facebooku na https://www.facebook.com/policy. Spolo¢nost’ by cheela zdoraznit,, Ze v tomto pripade mézu byt
udaje uzivatel'ov spractivané aj mimo Eurdpsku tniu



https://help.instagram.com/519522125107875

